§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsza Polityka prywatnosci i bezpieczenstwa danych osobowych reguluje zasady przetwarzania
danych osobowych, zbierania i wykorzystywania informacji o uzytkownikach Strony internetowe;j
Administratora, z ktdérej nastgpito odestanie do niniejszych postanowien (zwanej dalej: Strong
internetowg). Administratorem danych osobowych jest Bartosz Koplin, przedsiebiorca, prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarczg pod firma Firstline Bartosz Koplin z siedzibg w PrzeZmierowie przy ul.
Szamotulskiej 261/30, 62-081 Baranowo, NIP: 764-255-05-10 (zwany dalej: Administratorem).

2. Dane osobowe korzystajgcego ze Strony internetowej (zwanego dalej: Uzytkownikiem) sg
przetwarzane zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (zwang dalej:
Ustawa o ochronie danych osobowych), ustawg o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca
2002 r. oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej: RODO).

3. Powierzane przez Uzytkownika Dane osobowe przetwarzane sg w zakresie niezbednym i
adekwatnym, jedynie w celach:

a) zawarcia umowy o realizacje ustug, uksztattowania jej tresci, zmiany i rozwigzania, jak i obstugi z tym
zwigzanej,

b) statystycznych i analitycznych,

c) promocji ustug Swiadczonych przez Administratora, w tym tzw. marketing bezposredni za
posrednictwem newslettera.

4. \W pozostatych celach Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ przetwarzane na podstawie dobrowolnie
wyrazonych zgdd oraz obowigzujgcych przepiséw prawa.

5. Administrator informuje, ze na Stronie internetowej mogg znajdowac sie linki umozliwiajgce — w
przypadku ich klikniecia — dotarcie do innych stron internetowych zarzadzanych przez innych
administratorow. Administrator Strony internetowej nie ma wptywu na prowadzong przez tych
administratorow polityke prywatnosci ani polityke wykorzystywania plikdéw cookies. Administrator
rekomenduje, by po przejsciu na inne strony, zapoznac sie z politykg prywatnosci tam ustalong. Niniejsza
Polityka prywatnosci dotyczy tylko wskazanych dziatarht Administratora.

§ 2. DANE OSOBOWE, SPOSOB ICH WYKORZYSTYWANIA ORAZ UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA

1. Administrator moze przetwarzaé¢ w szczegdlnosci nastepujgce Dane osobowe (zwane dalej: Danymi
osobowymi) Uzytkownikow korzystajgcych ze Strony internetowej:

—imie i nazwisko,

—adres poczty elektronicznej e-mail,
—nr P,

— meta dane,

—informacje o przegladarce internetowej i systemie operacyjnym.



2. Podanie Danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, jednakze konieczne do zawarcia i
wykonania umowy, a takze obstugi z nig zwigzanej.

3. Podstawami prawnymi przetwarzania Danych osobowych Uzytkownika sg okolicznosci, w ktérych:

— przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktorej dane dotyczg, lub
do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktdrej dane dotycza, przed zawarciem umowy,

— Uzytkownik udziela zgody, z zastrzezeniem, ze ma on prawo w dowolnym momencie jg wycofac i nie
wptywa to na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem,

— przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajagcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora, uwzgledniajac w szczegdlnosci marketing bezposredni wtasnych
ustug oraz czynnosci statystyczne oraz analityczne.

4. Wobec okresu przetwarzania Danych osobowych Uzytkownika, bedg one przetwarzane:

— w przypadku niezbednosci danych do wykonania umowy, przez czas jej wykonywania i do momentu
uptywu przedawnienia roszczen z tej umowy,

—w przypadku udzielenia przez Uzytkownika zgody, do czasu jej wycofania,

—w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest uzasadniony interes Administratora, do czasu
zgtoszenia skutecznego sprzeciwu.

5. Administrator danych moze powierzy¢ Dane osobowe innym podmiotom, np. biurom rachunkowym,
podmiotom $wiadczgcym ustugi kurierskie lub hostingowe albo ustugi posrednictwa w wysytaniu
automatycznych wiadomosci e-mail. Zrobi to jedynie na podstawie umowy o powierzenie przetwarzania
danych zobowigzujgcej taki podmiot do odpowiedniego zabezpieczenia danych i niekorzystania z nich
do wtasnych celow.

6. Uzytkownikowi przystuguje prawo do:

— dostepu do swoich danych osobowych,

— sprostowania swoich danych osobowych,

— usuniecia swoich danych osobowych,

— ograniczenia swoich przetwarzania danych osobowych,

— przenoszenia swoich danych osobowych,

— whniesienia sprzeciwu do przetwarzania swoich danych osobowych,

— whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

— cofniecia wczesdniej wyrazonej zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych.

7. Aby skorzystac ze swoich uprawnien, Uzytkownik powinien wysta¢ wiadomos¢ elektroniczng e-mail
wraz ze swoim zadaniem na adres: biuro@firstline.pl.

§ 3. PLIKI COOKIES ORAZ LOGI SERWERA



1. Administrator wykorzystuje pliki cookies w celu zapewnienia poprawnego dziatania Strony
internetowej, a w szczegdlnosci dostosowania zawartosci Strony internetowej do preferencji
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania z niej. W szczegdlnosci, pliki te pozwalajg rozpoznac
podstawowe parametry urzgdzenia Uzytkownika (takie jak typ urzadzenia, rozdzielczo$¢ ekranu, kraj, z
ktérego dochodzi do wejscia na Strone Internetowa) i dzieki temu odpowiednio wyswietli¢ jg
dostosowang do jego potrzeb.

2. Jezeli Uzytkownik nie wyraza zgody na zapisywanie plikdw na urzadzeniu koricowym, powinien on
zmieni¢ ustawienia przegladarki internetowej, z ktérej korzysta. Przyktadowo:

— w przegladarce Internet Explorer, pliki cookies mozna modyfikowaé z poziomu: Narzedzia -> Opcje
internetowe -> Prywatnos¢,

— w przegladarce Mozilla Firefox: Narzedzia -> Opcje -> Prywatnos¢,

— w przegladarce Google Chrome: Ustawienia -> Pokaz ustawienia zaawansowane -> Prywatnos¢ ->
Ustawienia tresci -> Pliki cookie.

Sciezki dostepu moga réznic sie w zaleznosci od wykorzystywanej wersji przegladarki.

3. Uniemozliwienie zapisywania plikdw cookies moze polegac na:

—niezapisywaniu plikéw cookies na urzadzeniu koricowym,

— kazdorazowym informowaniu uzytkownika o zapisaniu danego pliku cookie na urzadzeniu,
— usuwaniu plikdw po skorzystaniu ze Strony internetowej.

4. Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ pliki cookies, korzystajgc z dostepnych funkcji w
przegladarce internetowej, ktérej uzywa. Warto jednak wskazaé, ze ograniczenie stosowania plikow
cookies moze wptyna¢ na niektdre funkcjonalnosci dostepne na Stronie internetowe;j.

5. Administrator wykorzystuje pliki cookies takze w celu zbierania ogdlnych i anonimowych danych
statystycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych — Google Analytics (administrator cookies:
Google Inc z siedzibg w USA) —tj. zbiera informacje o zachowaniu Uzytkownika na Stronie internetowe;.
Dane o uzytkownikach i zdarzeniach przechowywane sg na serwerach Google Analytics przez 38
miesiecy.

6. Administrator, prowadzac dziatania z zakresu wysytki newslettera, korzysta z oprogramowania Google
FeedBurner (administrator oprogramowania: Google Ireland Limited spétka zarejestrowana i dziatajaca
zgodnie z prawem w lIrlandii (numer rejestracyjny: 368047), Gordon House, Barrow Street Dublin 4,
Irlandia oraz Mailchimp The Rocket Science Group LLC d/b/a Mailchimp, Attn. Privacy Officer 675, Ponce
de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA.

7. Na Stronie internetowej kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera.
Logi obejmujg m. in. adres IP Uzytkownika, date i czas serwera, informacje o przegladarce internetowej
i systemie operacyjnym, z jakiego korzysta Uzytkownik.

8. Logi zapisywane i przechowywane sg na serwerze.

9. Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajgcymi ze Strony
internetowej i nie sg wykorzystywane przez Administratora w celu identyfikacji Uzytkownika.



10. Logi serwera stanowig wyfacznie materiat pomocniczy stuzacy do administrowania Strong
internetowy, a ich zawartos¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do
administrowania serwerem.

§ 4. ZABEZPIECZENIA

1. Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
Danych osobowych, odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w
szczegdlnosci:

— zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw prawa oraz zmiang, utratg,
uszkodzeniem lub zniszczeniem,

— zapewnia kontrole nad prawidtowoscig przetwarzania danych osobowych,
— prowadzi ewidencje oséb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych,

—dochowuje szczegdlnej starannosci, aby osoby upowaznione do przetwarzania tych danych zachowaty
je w tajemnicy, rowniez po zakonczeniu wykonaniu umoéw z Uzytkownikami,

— prowadzi wymagang przepisami prawa dokumentacje opisujgcg sposéb przetwarzania powierzonych
Danych osobowych oraz $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzania tych
danych,

— zapewnia, aby urzadzenia i systemy informatyczne i telekomunikacyjne, stuzgce do przetwarzania
danych osobowych, byty zgodne z wymogami Rozporzadzenia Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i

Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzanych danych osobowych
oraz warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy.

2. Dane osobowe Uzytkownika sg przechowywane w bazie danych, co do ktdrej zastosowano srodki
techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych zgodne z wymaganiami
okreslonymi przez przepisy prawa dotyczgce ochrony danych osobowych.

3. Dostep do wspomnianej w ust. 2. bazy majg jedynie osoby, posiadajgce stosowne upowaznienia
nadane przez Administratora.

§ 5. ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

1. Jezeli zajdzie potrzeba, w szczegdlnosci natury prawnej badz technologicznej, Administrator dokona
zmiany w tresci Polityki prywatnosci Strony internetowej w celu:

— dostosowania tresci niniejszej Polityki prywatnosci do obowigzujgcych przepiséw prawa, ktére moga
ulec zmianie w przysztosci, w szczegdlnosci w zakresie ochrony danych osobowych, prawa
telekomunikacyjnego, ustug $wiadczonych drogg elektroniczng oraz regulujgcych prawa konsumentéw,

— podwyzszenia standardéw ochrony danych udostepnianych przez Uzytkownika.

2. Za kazdym razem Uzytkownik zostanie poinformowany o zmianie w Polityki prywatnosci poprzez
komunikat wyswietlajgcy sie na stronie gtéwnej Strony internetowej. Wraz z kazdg zmiang nowa wersja
Polityki bedzie sie pojawiac¢ z nowg data.



§ 6. KONTAKT Z ADMINISTRATOREM | ZGtASZANIE NIEPRAWIDtOWOSCI

1. Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z Administratorem poprzez
przestanie stosownej wiadomosci pisemnie lub pocztg elektroniczng na adres Administratora na adres
biuro@firstline.pl.

2. Zgtoszenia wszelkich nieprawidtowosci, uwag czy zadan w zakresie Polityki prywatnosci mozna
dokonywa¢ za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail wskazany powyzej. Administrator
zapewnia, ze kazde zgtoszenie bedzie rozpatrzone i udzielona zostanie na nie odpowiedZ na podany w
zgtoszeniu adres poczty elektronicznej e-mail.

Klauzule informacyjne

e Checkbox (domyslnie odznaczony) Rozumiem, ze przetwarzanie moich danych osobowych
odbedzie sie w celu otrzymania odpowiedzi na zapytanie, na zasadach okreslonych w Polityce
prywatnosci.

o Checkbox (domyslnie odznaczony) Zgadzam sie na przetwarzanie moich danych osobowych w
celu otrzymywania wiadomosci e-mail z najnowszymi wpisami na blogu, na zasadach
okreslonych w Polityce prywatnosci.

Korzystajgc ze Strony internetowej wyrazasz zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych na
zasadach okreslonych w naszej Polityce prywatnosci. Jesli nie wyrazasz zgody na domyslne
wykorzystywanie cookies we wskazanych w niej celach, prosimy o modyfikacje tych ustawien w
przegladarce.

ROZUMIEM | ZGADZAM SIE.

CZYTAJ WIECE.



